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Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero

POLITICAS DE CANCELACION, DEVOLUCION Y PAGOS EN LINEA

o Solo podras pagar en las fechas limite establecidas.

o Elinstituto se reserva el derecho de cancelar cursos, cuando no tenga el minimo de alumnos
inscritos requeridos por curso.

o En caso de que el instituto cancele el curso; el valor que pago el estudiante lo podra utilizar
para otro servicio que requiera; siempre y cuando sea en el mismo aino del ejercicio; previa
solicitud hecha ante las areas correspondientes y autorizacion de la direccion.

* No se reembolsa dinero alguno si el participante no asiste o completa la totalidad de las horas
del curso.

o En caso de capturar mal el pago y requerir un cambio, se te cobrara un cargo para su
modificacion.

* A los alumnos que hayan realizado el pago total o parcial de la reinscripcion o inscripcion y
cancelen su ingreso al semestre en curso por cualquier motivo, no se les reembolsara monto
alguno pagado.

o En caso de presentarse alguna situacion especial que no se especifique en este documento,
el Instituto revisara de forma personal con el cliente con el objetivo de brindar un excelente
servicio.

608 y Av. 412 No.300, Col. San Juan de Aragdn, Alcaldia Gustavo A. Madero C.P. 07470,
Ciudad de México. /
Tels. (55)26-51-62-75, (55)26-51-78-64
email: dir_gamadero@tecnm.mx
gamadero.tecnm.mx
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